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	案例描述
	还记得两年前大班的某一天，班级正好是区域时间，阅读区的几个女孩子在区域里讲故事，比较兴奋、有些吵闹，影响到了其它区域的小朋友。阳阳老师提醒了几次，小朋友们听到老师的提醒都稍有调整。但阳阳老师的提醒对丹雅小朋友似乎无效，她依然“我行我素”。于是，阳阳老师生气地走过去批评了丹雅，出乎意料的是丹雅小朋友随即便大声地顶回阳阳老师：“你凭什么管我？你眼里不是只有子墨吗？”在教室另一头的我听到了，心里顿时一惊：为什么平时还算乖巧听话的丹雅会忽然如此“愤怒”？紧接着阳阳老师也有些生气地回应她：“你怎么可以这么没礼貌的跟老师说话?我怎么就不能管你了？”丹雅更是涨红了小脸、卯足了劲儿地说了一大串：“你的眼里只有子墨，每天你都抱子墨、跟子墨玩、子墨做了什么你都不会批评她，你只喜欢她，那你凭什么说我，你就是偏心，这样不公平！” 

	案例背景
	阳阳老师是中班下学期加入班级的新老师，通过一个学期对班级幼儿的熟悉和关系建立，一切都很正常。可是，阳阳老师自进入大班后，确实频频“宠幸”子墨小朋友，每天一进教室就会甜甜地喊一声“子墨，过来”并抱起子墨小朋友转圈圈，每天都逗得子墨开心极了，在活动中阳阳老师和子墨的互动也特别多，她被阳阳老师点名邀请的机会很频繁，无形中阳阳老师却忽略了其它众多同样渴望被“宠”的小眼睛。在此期间我也发现了这个问题，提醒过阳阳老师不要在班级表现得过于疼爱某一位孩子 ，但阳阳老师却认为：幼儿园的孩子还这么小，哪有这么多心思会懂得这么多。

	案例分析
	我看着此时的丹雅，激动得接近颤抖的声音和她愤怒的眼神里涌出来的眼泪，如此愤怒的情绪发生在一名5岁女孩身上，这是憋屈了多久？又是鼓足了多大勇气的一次发泄？我看到了隐藏在丹雅愤怒表情下，那颗受伤的心。平时一日生活中，老师在孩子面前每一个轻描淡写的举动， 孩子都会看在眼里、记在心里，因为每一位孩子都渴望得到老师的关注与疼爱，老师处理不当就会深深地伤害到孩子的心理，丹雅只是将积累已久的情绪在此刻勇敢地暴发出来了，这显然也是阳阳老师始料不及的，她被丹雅“顶”得满脸通红却答不上话。今天的这一幕给了阳阳老师当头一棒，她很不好意思地走了过来求助我。

	案例措施
	我牵着丹雅的手来到教室里一个人少的角落，抱着丹雅轻轻的说：“宝贝，你很有勇气能把心里不开心的事情说出来，老师为你感到高兴！我非常理解你的心情……”丹雅听到这,在我怀里哭得更委屈了，紧紧的抱着我像是抓住了一根救命稻草。接着我更认真地向她解释着：“阳阳老师其实也喜欢你的，昨天她还跟我说，丹雅播报新闻时很像小小主持，声音特别好听呢！她喜欢抱子墨，是因为子墨是我们班最小的小朋友，又比较胆小害羞，她希望能多帮助子墨，是给子墨加油打气、增加能量的表现呢”！ “是这样吗？”丹雅弱弱的问，“是呀，你瞧，阳阳老师很难过的看着你，她也很想抱抱你呢！”我边说边朝阳阳老师使了一个眼神让她过来，阳阳老师便走了过来抱着丹雅说：“丹雅，我也喜欢你的，不要生我的气了好不好”？瞬间丹雅就笑了，师幼二人乐呵呵地抱在了一起，忽然发现孩子其实真的很好哄，也很容易满足。

	案例总结
	这件事情一直让我记忆深刻，也时刻提醒我们在与孩子相处时，应该有教无类，公平的对待每名幼儿。教师对待幼儿的不公平行为，严重地还可能会影响到孩子今后价值观的建立，让孩子对这个社会产生质疑。所以，有时真正主宰孩子情绪的，是成人对孩子行为的认知、看法和评价，当孩子出现情绪时，老师不能仅仅只看到孩子语气态度的不礼貌或不良情绪等诸如此类的表面行为，更应该先去认同和理解孩子的情绪、甚至让其发泄出来，再帮助孩子调控情绪，分析情绪背后的原因，才能使我们的教育更顺利。


